
HOE KUN JE OMGAAN MET
WEERSTAND VAN CLIËNTEN BIJ
HET ACCEPTEREN VAN HULP?
Omgaan met weerstand bij het accepteren van hulp Introductie Wanneer je in
de huishoudelijke thuiszorg werkt, kan het voorkomen dat cliënten weerstand
bieden bij het accepteren van hulp. Het kan frustrerend zijn wanneer je je
uiterste best doet om te helpen en je inspanningen niet worden gewaardeerd.
Het is echter belangrijk om te onthouden dat er vaak een reden is waarom
cliënten weerstand bieden. In dit artikel bespreken we verschillende manieren
waarop je kunt omgaan met weerstand bij het accepteren van hulp. Bied
empathie en begrip Een van de beste manieren om met weerstand om te
gaan, is door empathie en begrip te bieden. Probeer te achterhalen wat de
redenen zijn achter de weerstand en neem deze serieus. Mogelijk is de cliënt
bang om de controle te verliezen of voelen ze zich niet op hun gemak bij het
hebben van een vreemde in hun huis. Het is belangrijk om deze gevoelens
serieus te nemen en ze te adresseren. Door een empathische houding aan te
nemen en te luisteren naar de zorgen van de cliënt, kun je het vertrouwen
winnen en de weerstand verminderen. Maak de cliënt deel van het proces Een
andere manier om weerstand te verminderen, is door de cliënt deel te maken
van het proces. In sommige gevallen kan het helpen om de cliënt zelf te laten
bepalen wat ze willen dat er gebeurt. Zo kun je samen tot een oplossing
komen die voor beide partijen goed werkt. Benadruk de voordelen van hulp In

info@thuiszorginholland.nl

08899 11 300

Laan van Berlijn 329, 2034 SM, Haarlem 

Netherlands

https://www.facebook.com/thuiszorginholland
https://cloudapps.services/prod1/m/+31 648590196
https://www.linkedin.com/company/thuiszorginholland/
https://www.youtube.com/channel/UC7oCpt3EB-iPbZI7Ip93aMw
https://goo.gl/maps/hHY1K6EruPnsGxtZ7

